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En cumplimiento a lo establecido por la Resolución 2063 de 2017 de la PPSS Política de Participación 
Social en Salud, el CQB realizaron 2 reuniones con la Asociación de Usuarios, tratando temas de 
interés para los usuarios:  

La primera reunión se llevó a cabo en el mes de junio del año 2022 en modalidad virtual, el tema 
fue: “COMPLICACIONES MAS FRECUENTES DURANTE LAS CIRUGÍAS PLASTICAS (INFECCIONES, 
HEMORRAGÍAS)”.  
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El link de asistencia a la reunión: https://forms.office.com/r/3CNwkK3SZx 

 

 

Segunda reunión realizada en el mes de diciembre del año 2022 en modalidad virtual, el tema a 
tratar fue: “DIFERENTES DISCIPLINAS DE LA CIRUGÍA PLASTICA”. 
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También se dieron a conocer los Derechos y Deberes de los pacientes, cabe resaltar que estos se 
encuentran divulgados en los pasillos de la Clínica. 
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Adicional se envió mediante correo electrónico la socialización de los derechos y deberes a todos 
los miembros de la asociación de usuarios:  
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Link de asistencia a reunión:  https://forms.office.com/r/AZXgvYpfLj 

 

 

Cabe resaltar que en el transcurso de las reuniones se preguntó si los usuarios presentan PQR u 
observaciones para la institución, con el objetivo de identificar oportunidades de mejora en el 
servicio.  

 


